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NRI セキュアテクノロジーズ株式会社(以下「NRI セキュア」といいます)は、この SANS 
Training Program 受講要領(以下「受講要領」といいます)に基づいて、お客さまにセキュ
リティトレーニングプログラムを提供いたします。 
 
 受講要領には、SANS Training Program に関する重要な注意事項が記載されていま

す。必ずお読みください。 
 お客さまは、SANS Training Program の受講に際し、受講要領に同意していただく必

要があります。なお、お客さまからの SANS Training Program の受講申し込みを NRI
セキュアが受け付けた時点で、この受講要領に同意いただけたものとさせていただき
ます。 

 本受講要領は、SANS Training Program(対⾯開催形式、オンライン開催(Live Online)
形式)に適⽤されます。 

   

1. お申し込み⽅法 
 SANS Japan の Web サイト上でお申し込みいただけます。必要な情報を⼊⼒してくだ

さい。 
 Web サイトでのお申し込みができない場合には、電⼦メールその他の⼿段により、

お申し込みに必要な情報を NRI セキュアにお伝えいただくことによりお申し込みを
受け付ける場合があります。ただし、NRI セキュアが事前にその旨を承認する場合に
限ります。 

 原則として、個別の⽂⾯調整を伴う契約書の書類の取り交わし・請書の発⾏などはい
たしません。Web サイトでの電⼦的なお申し込みまたはそれに代わる弊社が指定し
た⼿段による申し込みと、弊社からの登録完了のご案内メール送信をもって正式なお
申し込み⼿続き完了とさせていただきます。 

 受講申し込みは、お客さまが受講を希望するコースが定員になり次第締め切りいたし
ます。 



 ⽇本国外に居住されている⽅については、適⽤される輸出関連法令によりトレーニン
グをご提供できない場合があります。その場合はお申し込みをキャンセルさせていた
だきます。 

 

2. 受講料 
 企業からの受講者(請求先が企業宛て)は、受講申し込みの受付後、NRI セキュアより

請求書をお送りいたします。受講料は、開催⽉の⽉末までに請求書記載の銀⾏⼝座へ
お振り込みください。なお、振り込み⼿数料はお客さまのご負担とさせていただきま
す。 
※⽀払い期⽇が⾦融機関⾮営業⽇の場合には直前の営業⽇までとさせていただきま
す。 

 企業からの受講者(請求先が企業宛て)以外の⽅は、受講申し込みの受付後、NRI セキ
ュアより請求書をお送りいたします。受講料は、原則、受講⽇の 14 暦⽇前までに請
求書記載の銀⾏⼝座へお振り込みください。なお、振り込み⼿数料はお客さまのご負
担とさせていただきます。 
※⽀払い期⽇が⾦融機関⾮営業⽇の場合には直前の営業⽇までとさせていただきま
す。 

 受講料のご⼊⾦が遅れた場合は、お申し込みをキャンセルとさせていただくことがあ
ります。 

 ご受講またはキャンセル後に受講料のご⼊⾦が遅れた場合、遅延損害⾦を申し受ける
場合があります。 

 繰り返し受講料のご⼊⾦が遅れた場合は、以後のお申し込みをお断りする場合があり
ます。 

 受講証明書はトレーニング終了後約 1 週間で SANS ポータルサイトからダウンロード
が可能になり、その旨がメールで⽶国 The SANS Institute 社からメールで送信されま
す。お客様が必要とされる場合は受講者ご⾃⾝でのダウンロードをお願いいたしま
す。個別の受講証明書は、原則として発⾏いたしません。 

 原則として領収書は発⾏いたしません。 
  



3. 受講登録完了のご案内 
 受講申し込み後、SANS JAPAN 事務局より受講申込書記載のお客さまのメールアド

レス宛てに登録完了のご案内をお送りします。対⾯開催形式の場合は、プリントアウ
トの上ご持参ください。 

 登録完了のご案内は原則として再発⾏されませんので、受講当⽇まで注意して保管し
てください。 

 

4. キャンセルおよび変更 
 開催⽇の 45 暦⽇前まではキャンセル料は発⽣しません。 
 開催⽇の 44 暦⽇から 29 暦⽇前まではキャンセル料 20,000 円(税込み 22,000 円)を頂

戴いたします。 
 開催⽇の 28 暦⽇前から開催⽇当⽇までは、全額をお⽀払いいただきます。ご連絡が

ないまま受講されなかった場合、受講料は全額をお⽀払いいただきます。 
 受講料お振り込み後のキャンセル・変更は承ることはできません。 
 受講予定のお客さまが出席できなくなった場合、開催⽇の 29 暦⽇前までであれば受

講者の変更が可能です。 
 

5. コースの中⽌および変更 
1. 受講予定のお客さまが NRI セキュア所定の⼈数に満たない場合には、そのコースの

開催を中⽌、あるいは⽇程の変更をする場合があります。 
2. コースの開催を中⽌する場合、あるいは⽇程を変更する場合には、受講を申し込まれ

たお客さまへ、コース開催予定⽇の 7⽇前までに SANS JAPAN 事務局からその旨を
ご連絡いたします。 

 

6. オンライン開催のコースにおけるアーカイブについて 
 オンライン開催のコースにおいて、NRI セキュアは関連法令を順守した上で、次の⽬

的のために講義を録⾳、録画、データ(研修配信サービス等でやりとりされるチャッ
トデータなどを含みます)をアーカイブします。 
    ・振り返り視聴のための受講者への提供 
 ・研修運営・講義の改善への利⽤ 
また、それらの⼀部を広告・宣伝に利⽤する場合があります。 



7. 個⼈情報について 
 NRI セキュアは、NRI セキュアのプライバシーポリシーに従い、受講申込書記載の個

⼈情報を扱います。 
 収集主体 

NRI セキュアテクノロジーズ株式会社 
 個⼈情報保護管理者 

取締役 ⻄内 喜⼀ 
scdc@nri-secure.co.jp 

  収集する情報 
⽒名、メールアドレス、会社名、勤務先住所、部署名、勤務先電話番号、テキスト送
付先の住所および電話番号 

  収集⽬的 
情報セキュリティに関する最新情報の送付、講座に関する問い合わせへの回答のため 
※収集する個⼈情報は、NRI セキュアおよび⽶国 The SANS Institute 社が管理し、
GIAC 等の認定資格に関する情報の送付、講座に関する問い合わせへの回答以外の⽬
的で使⽤することはありません。 

 個⼈情報を提供いただけない場合、特定のサービスを提供できない場合があります。 
  ⾮開⽰ 

次の場合を除き、お客さまの同意なしには個⼈情報を第三者には開⽰しません。 
・⽶国 The SANS Institute 社に開⽰が必要なとき。  
・法令に基づいて司法機関、⾏政機関から法的義務を伴う要請を受けたとき。 
・研修運営業務の⼀部を委託する業務委託先に開⽰が必要なとき。 

 開⽰請求 
NRI セキュアでは、お客様のお申し出により個⼈情報をご本⼈に開⽰します。その場
合、NRI セキュア所定の⽅法によって本⼈確認を⾏わせていただきます。 
お客様に開⽰した個⼈情報に事実と異なる内容があった場合、これを直ちに修正いた
します。またお客様から個⼈情報の利⽤停⽌のお申し出があった場合には、直ちにそ
の利⽤を停⽌いたします。 

 他⼈の情報 
お客さまが⾃分以外の他⼈の情報を NRI セキュアに提供する場合には、必ずその他
⼈からお客さまが NRI セキュアに対してその他⼈の情報を提供することについて同
意を得てください。 



 個⼈情報についてご質問等がある場合は、下記にご連絡ください。 
NRI セキュアテクノロジーズ株式会社 個⼈情報お問い合わせ窓⼝ 
E-mail：personal@nri-secure.co.jp 
 

8. 著作権および使⽤権 
 NRI セキュアおよび SANS Training Program に⽤いられる資料、コンテンツおよび

ソフトウェアの仕様許諾者(⽶国 The SANS Institute 社ほか)は、コースに仕様する資
料、コンテンツおよびソフトウェアにつき、教室内または e ラーニングでの使⽤に限
り、お客さまに対しコース終了まで独占的、譲渡不能な使⽤権を許諾します。 

 NRI セキュアおよび SANS Training Program に⽤いられる資料、コンテンツおよび
ソフトウェアの使⽤許諾者(⽶国 The SANS Institute 社ほか)が提供⼜は使⽤を許諾す
る⽂書、印刷物、ソフトウェア、データは、これらの使⽤許諾者が著作権⼜は使⽤許
諾権を有しており、お客さまはこれらの使⽤許諾者の事前の書⾯による承諾なしに、
いかなる形態においてもその全部もしくは⼀部を複製し、⼜は第三者に対して提供も
しくは使⽤の許諾その他の処分をすることは出来ません。 
 

9. 損害賠償 
 NRI セキュアは、NRI セキュアの責に帰すべき事由によりお客さまに損害を与えた場
合には、通常かつ直接の現実損害に限りお客さまが被った損害を賠償するものとしま
す。ただし損害賠償額は、当該損害発⽣の原因となったコースの受講料として受領し
た⾦額を限度とします。 

 NRI セキュアは、NRI セキュアの責に帰すことのできない事由から⽣じた損害、予⾒
の有無を問わず特別の事情から⽣じた損害、逸失利益、データ・プログラム等無体物
の破損、滅失、および第三者からの損害賠償請求に基づくお客さまの損害について
は、責任を負いません。 

 お客さまの NRI セキュアに対する損害賠償その他の請求は、当該請求原因が⽣じた
⽇から 2 週間以内になされなければその効⼒を失うものとします。 

  



10. 反社会勢⼒の排除 
 NRI セキュアは、お客さまが、暴⼒団、暴⼒団関係企業、総会屋またはその関係者、

その他反社会的勢⼒であることが判明したときには、受講のお申し込みをキャンセル
させていただきます。 
 

11. その他 
 NRI セキュアは、SANS Training Program の受講により、特定の知識や技能等がお客

さまに習得されることを⼀切保証致しません。また、お客さまの特定の⽬的に対する
適合性、有益性、最短性、商業性等を有することについても同様とします。これらは
お客さまの⾃⼰責任において決定していただくこととします。 

 セキュリティトレーニングプログラムのコース内容を撮影もしくは録⾳することはご
遠慮願います。 

 申し込み要領、受講申込書およびその他 NRI セキュアがご案内する資料、コンテン
ツおよびソフトウェアにおける社名、団体名、商品名等は、それぞれ各社・団体の商
標または登録商標です。 
 

12. お問い合わせ 
SANS JAPAN 事務局 sans-info@nri-secure.co.jp 
 

13. 変更履歴 
2024 年 10 ⽉ 1 ⽇第 8 版作成 
2024 年 7 ⽉ 8 ⽇第 7 版作成 
2024 年 6 ⽉ 24 ⽇第 6 版作成 
2023 年 7 ⽉ 3 ⽇ 第 5 版作成 
2023 年 5 ⽉ 29 ⽇ 第 4 版作成 
2022 年 12 ⽉ 6 ⽇ 第 3 版作成 
2021 年 4 ⽉ 13 ⽇ 第 2 版作成 
2021 年 4 ⽉ 1 ⽇  第 1 版作成 

 


